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Fors A/S er forsyningsvirksomhed for Holbæk, Lejre og 
Roskilde Kommuner. Vi er ca. 195 medarbejdere, der leverer 
vand, fjernvarme, renser spildevand, indsamler affald og 
driver genbrugspladser. I alt rammer vi hver dag 190.000 
kunder med en eller flere af vores forsyningsarter. Vi har 
respekt for vores kunder og vil være det forsyningsselskab, 
som leverer den bedste kundeoplevelse. Det gør vi ved at 
arbejde smartere, lytte til kunderne og levere bæredygtige 
løsninger, der tager højde for fremtiden.

Fors A/S skal bidrage til bæredygtig udvikling på varme-, 
vand-, spildevands- og affaldsområdet i vores ejerkom-
muner og til realisering af ejernes og selskabets mål inden 
for forsyningsområderne. Fors A/S skal desuden være med 
til at sætte dagsordenen ved at medvirke til udviklingen og 
afprøvningen af nye innovative løsninger og forretningsmo-
deller – både i Fors A/S egne aktiviteter og ved kontinuer-
ligt at påvirke samarbejdspartnere. På den baggrund har 
vi vedtaget en Varmevision med en ambition om, at vi skal 
levere CO2-neutral fjernvarme i 2025. Vi har i 2020 ligele-
des vedtaget en Vandvision som sætter pejlemærkerne for 
beskyttelse af grundvandet og partnerskaber med andre 
med henblik på at sikre rent drikkevand til nuværende og 
kommende generationer.

Velfungerende beredskab
I 2020 blev det understreget, at det er vores kerneopgave 
at levere en høj forsyningssikkerhed. I starten af september 
oplevede vi det, som de fleste drikkevandsselskaber frygter: 
Enkelte prøver viste, at drikkevandet i Roskilde og Lejre var 
forurenet, og der måtte udstedes kogeanbefaling. Koge-
anbefalingen varede i fire dage, hvor vi i samarbejde med 
kommuner og myndigheder forsøgte at afdække årsagen til 
forureningen, og dens udbredelse, samtidig med, at vi kom-
munikerede med vores kunder.

Desværre kan der opstå situationer, hvor drikkevandsfor-
syningen kommer under pres. Vi skal gøre, hvad vi kan, for 
at det ikke sker og tage ved lære, når det sker. Heldigvis har 
Fors A/S størrelsen til at etablere en reel beredskabsorga-
nisation, og vi har ressourcerne til at klare krisesituationer 
samtidig med, at vi varetager det daglige arbejde. Gennem 
de seneste år har vi således dels opbygget og trænet en ef-
fektiv beredskabsorganisation, som nu er afprøvet i praksis. 
Gennem vores træning og erfaring, er vi derfor klar til at 
håndtere kendte såvel som ukendte beredskabssituationer. 
Vi havde således forudsætningerne for undervejs i forløbet 
at rette op på de udfordringer i sms-kommunikationen, der 
retfærdigvis bør nævnes, og få håndteret en meget svær og 
meget kritisk situation roligt og reflekteret.

I 2020 blev vores beredskab naturligvis også testet af CO-
VID-19 situationen. For at sikre en stabil forsyning sektions-
opdelte vi medarbejderne, så én syg kun ville kunne smitte 
et begrænset antal kolleger. På trods af besværligheder 
medførte Corona således ingen fare for forsyningssikkerhe-
den, ligesom det heller ikke har medført større forsinkelser 
på anlægsprojekter. Som følge af COVID-19 situationen 
valgte Fors A/S at fremrykke betalinger til leverandører på 
samlet 38 millioner kroner for arbejde, der er udført, så 
virksomhederne får deres penge langt hurtigere end nor-
malt. Fors A/S tilbød ligeledes private kunder som grundet 
Corona havde svært ved at betale Fors-regninger at finde en 
løsning.

Det har således på flere måder været et atypisk år. Når Fors 
A/S alligevel har opnået de resultater vi har, har det kun væ-
ret muligt ved hjælp af dygtige, dedikerede medarbejdere.

Sammen om natur i balance
Organisatorisk har 2020 været præget af arbejdet med at 
afslutte en strategiperiode og forberede en ny. Fusionsstra-
tegien ’Fra tre til én’ havde et stærkt fokus på at samle og 
ensarte virksomheden, hvilket har afspejlet sig i mange af de 
tiltag, Fors A/S har arbejdet med i perioden 2016-20. Den 
nye strategi, som dækker perioden 2021-2025, ’Sammen om 
natur i balance’ har som overordnet mål, at vi sammen med 
vores kunder tager ansvar for vores påvirkning af naturen og 
passer på vores brug af ressourcer. Den grønne dagsorden, 
den cirkulære tankegang og genanvendelse skal derfor have 
en endnu mere tydelig placering i Fors A/S.

Vi bakker op om FN’s verdensmål
Den nye strategi tager udgangspunkt i udvalgte verdensmål, 
og Fors A/S har tilsluttet sig FN’s Global Compact og FN’s 
Verdensmål for at vise, at vi agerer i henhold til det interna-
tionale samfunds forventninger til bæredygtig og ansvarlig 
virksomhedsadfærd. I Fors A/S ser vi denne forpligtigelse 
som en naturlig del af vores idégrundlag om at vi med 
kunden i centrum leverer miljørigtige og effektive løsninger 
inden for vand, varme, spildevand og affald.

Fors A/S tilsluttede sig FN’s Global Compact i 2018, og 
denne publikations kapitel om ”Redegørelse for samfunds-
ansvar” udgør derfor Fors A/S tredje COP-rapport såvel 
som Fors A/S’ lovpligtige redegørelse for samfundsansvar og 
kønsmæssig sammensætning i ledelsen, jf. Årsregnskabslo-
ven §99a og §99b.

BESTYRELSEN I FORS A/S

Bestyrelsens introduktion
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Oversigt over anlæg, organisation og 
juridisk selskabskonstruktion

Juridisk Selskabsstruktur

Oversigt over anlæg

Fors Holding A/S

Holbæk 
Kommune

Roskilde 
Kommune

Lejre 
Kommune

Fors Vand 
Holbæl A/S

Fors Vand 
Lejre A/S

Fors Vand 
Roskilde A/S

Fors Spildevand 
Holbæk A/S

Fors Spildevand 
Lejre A/S

Fors Spildevand 
Roskilde A/S

Fors Varme 
Jyderup A/S

Fors Varme 
St. Merløse A/S

Fors Varme 
Roskilde A/S

Fors 
Grøn Energi A/S

Fors Affald 
Holbæk A/S Fors A/S

FIT A/S*

 Fjernvarme
 Vand
 Spildevand
 Affald

*Fit A/S varetager Fors A/S IT-opgaver. Selskabet ejes af Fors A/S 
(35,6 %), KLAR Forsyning A/S (29,5 %) og SK Service A/S (34,9).



Direktion

Kunder

Front

Back

Kundecenter

Genbrug

Affald Projekt

Fagteam

Renseanlæg

Spildevand

Teknik

Fagteam

Ledninger

Vand & Varme

Vand &  
Varmeværker

Plan

Udvikling

Plan, Udvikling  
& GIS

GISMarked &  
Kommunikation

Produktion

Ledelses- 
sekretariat

Økonomi Indkøb

HR & Jura

Organisation

Om os
Fors A/S er forsyningsvirksomhed i Holbæk, Lejre og Roskilde 
kommuner. Vi er ca. 195 medarbejdere, der leverer vand, 
fjernvarme, renser spildevand, indsamler affald og driver gen-
brugspladser. I alt rammer vi hver dag 190.000 kunder med et 
eller flere af vores produkter. Derfor har vi respekt for vores 

kunder og vil være den forsyningsvirksomhed, som skaber den 
bedste kundeoplevelse. Det gør vi ved at arbejde smartere, 
lytte til kunderne og levere bæredygtige løsninger, der tager 
højde for fremtiden. Vi kalder det effektiv forsyning, til for dig.

Oversigt over anlæg, organisation og juridisk selskabskonstruktion | Side 7



Side 8 | Fors A/S – Ledelses- & Ansvarlighedsrapport 2020



Omsætning 

Kunder 

Medarbejdere

Egenkapital

Kundens takstkrone (i f.eks. Lejre) går til:

757.673 mio. kr. 

Ca. 190.000

195

4.290 mio. kr.

Fors A/S i overskrifter

Moms og afgifter 29%

Investeringer 30%

Drift 41%

Fors A/S i overskrifter | Side 9
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Årets resultat
Resultatet efter skat i årsregnskabet udgør 43,4 mio. kr. 
Virksomheden er underlagt ”hvile-i-sig-selv-princippet” 
og skal hvert år opgøre sit mellemværende med kunderne 
i form af enten en opkrævningsret eller afregningsforplig-
telse.

Fra fusionsstrategi til ’Sammen om natur i balance’
Fors A/S blev dannet i 2016, og vi har brugt de første fem 
år på at skabe én fælles virksomhed af de tre fusionerede 
forsyningsselskaber. Overskriften på vores fusionsstrategi 
var ’Fra tre til én’.

Samtidig med at vi skulle indfri ejernes mål med fusionen, 
skulle vi skabe et stærkt fundament for en ambitiøs videre 
udvikling. Vores stærke fundament består efter fem års 
hårdt arbejde i, at vi har en række kerneprodukter og ydel-
ser, som vi leverer til kunderne med høj kvalitet og sikker-
hed. Og med fokus på en høj kundetilfredshed.

Samtidig med at Fors A/S etablerede sit fundament, er der 
kommet øget fokus på klimadagsordenen. I sommeren 2019 
var der valgkamp til både Europa-Parlamentet i maj og Fol-
ketinget i juni. For begge valg var det i høj grad den grønne 
dagsorden som fyldte. For Folketingsvalget kom det efter-
følgende til udtryk i et ambitiøst klimamål om at reducere 
udledningen af CO2 med 70 % frem mod 2030. Også vores 
ejere har i en ny ejerstrategi ønsket, at vi skal fokusere 
endnu mere på den grønne dagsorden, end vi gør i dag.

Den grønne dagsorden, den cirkulære tankegang og genan-
vendelse får derfor en endnu mere central placering i Fors 
A/S end tidligere. Det kommer til at afspejle sig i den nye 
strategi, som bestyrelsen har arbejdet på i 2020.

Helt konkret ved at ’Sammen om natur i balance’ bliver det 
bærende element i strategien frem mod 2025. Det betyder 
kort sagt, at vi sammen med vores kunder tager ansvar for 
vores påvirkning af naturen, og at vi passer på vores brug af 
ressourcer.

Fokus på fire af FN’s Verdensmål
Ambitionen i strategien frem mod 2025 er, at vi gennem 
stærke samarbejder, vil sikre fremtidens natur. Dette gør vi 
gennem et strategisk fokuseret arbejde, hvor vi har valgt at 
fokusere på fire af FN’s Verdensmål:

• 6: Rent vand og sanitet
• 7: Bæredygtig energi
• 12: Ansvarligt forbrug og produktion
• 13: Klimaindsats

Vi har valgt at sætte vores kunder endnu mere i fokus, da 
det er sammen med vores kunder, at vi kan lykkes med 
vores ambitioner.

En vigtig komponent i den nye strategi er en målrettet 
udvikling af endnu flere digitale løsninger. Vores fundament 
bliver også kun stærkere og bedre, når vi hele tiden har fo-
kus på at have de bedste medarbejdere og en stærk ledelse 
til at understøtte forretningen. Derfor vil vi fortsat fokusere 
på opkvalificering og videreudvikling, samt rekruttering og 
fastholdelse af talenter.

Det kræver helt nye måder at arbejde på når ambitionen er 
at gøre det sammen med andre. Derfor har vi også behov 
for at ændre hele organisationens måde at tænke og ar-
bejde på, så kunder og samarbejdspartnere inddrages videst 
muligt.

Klimafokus skal understøttes af gode rammebetingelser
Mens vi i Fors A/S er med til at sætte rammerne for vores 
kunders hverdag, sættes vores regulatoriske rammer på 
Christiansborg. Her blev der i 2020 landet to brede politiske 
aftaler, som får stor betydning for os i Fors A/S de kommen-
de år. Her er der tale om aftalen om Affaldssektoren frem 
mod 2030, som skal sikre en klimaneutral sektor i 2030, 
samt klimaaftalen der sikrer en helt grøn energisektor.

Som miljøvirksomhed glæder vi os over det øgede politiske 
fokus på klima og miljø. Nu håber vi, at politikerne følger op 
med en mere fleksibel regulering, som giver forsyningssel-
skaberne de rette muligheder og incitamenter til at inve-
stere i de løsninger, samfundet efterspørger.

Fors A/S ønsker at bidrage til den grønne omstilling. For 
at kunne gøre det har vi behov for at rammebetingelserne 
arbejder med – og ikke mod os. Samt for at rammebetingel-
serne er stabile på den lange bane.

Sammen sikrer vi natur i balance
Hensynet til miljø og klima er en del af Fors A/S DNA. Og vi 
ønsker at tage ansvar for, at vi sammen med vores kunder 

Ledelsesberetning v. formand  
og adm. direktør
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Michael Brandt 
Adm. direktør

Asger Kej
Formand

afleverer dét, vi låner af naturen tilbage i samme stand – og 
gerne bedre, hvis det er muligt. Dels ved at mindske vores 
energiforbrug og dels ved at mindske effekten af vores ud-
ledninger. Og vi ønsker at tænke ’hele vejen rundt’ i forhold 
til de leverancer, vi yder. Et eksempel er vores nyetablerede 
varmepumpeløsning på Bjergmarken.

Her har vi etableret en varmepumpe på 8 MW, hvor var-
men så at sige ’hives ud’ af det færdigrensede spildevand, 
hvorefter varmen ledes ud i fjernvarmenettet. Pumpen har 
resulteret i, at 14 % af den samlede mængde fjernvarme i 
Roskilde bliver grønnere og samtidig lokalt produceret. Det 
svarer til hele 3500 husstandes årlige fjernvarmeforbrug. 
Det er godt for miljøet. Over perioden på 20 år sparer pro-
jektet udledningen af cirka 6.000 tons CO2.

Vandsektoren kan i betydeligt omfang understøtte regerin-
gens klimamål – det handler både om at udnytte ressour-
cerne i spildevandsslam til grøn strøm, at energioptimere 
processer og at vælge bæredygtige løsninger i forbindelse 
med ledningsarbejde og ved opførelse af nye anlæg. Men 
en af de allerstørste ressourcer, som vandselskaberne kan 
bidrage med, er at trække varmen ud af cirka 700 milliar-
der liter lunkent spildevand – en overskudsvarme, som kan 
erstatte CO2-belastende varmeværker. Og det smarte er 
også, at når vi trækker energien ud, så undgår vi samtidig at 
opvarme vores hav- og vandmiljø, som det rensede spilde-
vand udledes til.

Udover varmepumpeløsningen på Bjergmarken har vi i 2020 
blandt andet moderniseret – eller nedlagt – en række ren-
seanlæg for at sikre, at der også i fremtiden er rent vand i 
fjord, åer og vandløb. Vi har blandt andet påbegyndt en gen-
nemgribende modernisering af ristehuset på Bjergmarken. 
Når den modernisering er gennemført, vil kapaciteten på 
anlægget blive tredoblet samtidig med at energiforbruget 
mindskes betydeligt.

På vandsiden har vi vedtaget en Vandvision som sætter pej-
lemærkerne for beskyttelse af grundvandet og for partner-
skaber med andre med henblik på at sikre rent drikkevand 
til nuværende og kommende generationer.

På affaldsområdet har vi etableret en ny, moderne gen-
brugsplads i Tølløse ’født’ med muligheden for, at vores 
kunder kan benytte pladsen uden for almindelig åbningstid 
– og på den måde også gør mulighederne for at genbruge 
større.

Sikre leverancer til kunderne
Langt de fleste af vores kræfter bruger vi naturligt nok 
fortsat på at sikre stabile og miljørigtige leverancer til vores 
kunder nu og i fremtiden. På tværs af vores forsyningsarter 
har vi derfor i 2020 gennemført en række lednings- og an-
lægsrenoveringer, og vi har etableret nye ledninger og anlæg 
til nye byområder i vores ejerkommuner.


